Exp.: 2430/2026
ANUNCIO

ASUNTO: CALIFICACION PROVISIONAL EXAMEN PARA LA OBTENCION
DEL CERTIFICADO DE APTITUD PROFESIONAL (CAP) PARA EL
TRANSPORTE POR CARRETERA DE MERCANCIAS

CARMEN DEL CRISTO GUILLEN CASANAS (1 de 1)

Jefe de Servicio
HASH: e9bd3d6a417f4676be061f4340bf6a5d

Fecha Firma: 21/05/2026

El Tribunal Calificador para las pruebas de obtencion del Certificado de Aptitud
Profesional (CAP) para el transporte por carretera de MERCANCIAS, regulado en el
Real Decreto 284/2021, de 20 de abril, procede a formular las siguientes notas

uuuuuu

Verificacion: https://elhierro.sedelectronica.es/

1= provisionales, correspondientes a los ejercicios efectuados el 13 de mayo de 2026:
\\\\\\ -Modalidad de mercancias:
N.° | NOMBRE APELLIDOS CALIFICACION
NO APTO
1| ABAHAZEM ABDELBASSET
APTO
2| JOEL AFONSO FLORES
APTO
3| FRANCIA NELLY BARRERA APRAEZ
APTO
4 | MARCOS ENRIQUE |CANINO IZQUIERDO
. . - NO APTO
5| MIGUEL ANGEL CASTANEDA CASTANEDA
. . NO APTO
6 | JONATHAN DIAZ DIAZ
APTO .
7 | RANDY DORTA MORALES M
. APTO 5
8 | JOEL GONZALEZ ABDERRAHIN 5
APTO =
9| JORDAN JOSE JAVIER DENI 5
APTO 8
10 | DENNIS DIMAS LORENZO HERRERO 8
APTO &
11| PEDRO MAMANI RICALDE 2
APTO g g
12| CARLOS JAVIER RAMOS RODRIGUEZ E’ g
. APTO 225
13| ALEJANDRO REYES HERNANDEZ 288
, , APTO 5k
14 | JOSE CARLOS SUAREZ HERNANDEZ $3s
NO APTO 2e8
15| BRANDON ANTONIO | TORRES GONZALEZ 928




El Tribunal acuerda abrir un plazo de TRES DiAS HABILES, desde la publicacion,
para que los aspirantes que lo deseen puedan pedir la revision de sus puntuaciones. A tal

fin, habran de presentar el correspondiente escrito en el Registro General del Excmo.
Cabildo Insular de El Hierro.

LA PRESIDENCIA DEL TRIBUNAL,

(firmado electronicamente)

*Cuestionario con las respuestas, anexo al presente anuncio.

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 2 de 23

x
w
z
=
~
=
N
@
x
%]
o
0
o
=
s
=
=
[}
x
x
[¢]
X
S
™
<~

c
he]
(5]
©
=
s
°
Q
(@]

Verificacion: https://elhierro.sedelectronica.es/




EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar:

1. ,Como se denomina el movimiento giratorio de la carroceria de un camion sobre un eje transversal
a la marcha?

a) Balanceo.
* b) Cabeceo.
c) Subviraje.

d) Sobreviraje.
Referencia: Manual de seguridad vial. Direccién General de Tréfico, Ref. Doctrinal

2. ;Cual de estas afirmaciones es incorrecta?

a) En el transporte con vehiculos ligeros hay una mayor atomizacion empresarial que en el
transporte con vehiculos pesados.

b) En recorridos internacionales hay una menor presencia del transporte con vehiculos ligeros.

* ¢) En el transporte con vehiculos pesados o ligeros hay el mismo nivel de exigencia en los
requisitos para la obtencion de autorizacién administrativa.

d) En el transporte con vehiculos pesados o ligeros hay diferencias en el sistema de
comercializacién.

Referencia Legal: 16/1987, Ley, 43

3. A medida que aumenta la velocidad, el camién tiene que desplazar:
a) la misma cantidad de aire.
b) mayor inercia centrifuga.
¢) menor inercia dinamica.

* d) mas cantidad de aire.
Referencia: ,

4. Por cada cambio de marcha realizado por el conductor de un camién en una pendiente ascendente
se pierde un determinado porcentaje de;,

a) aceleracion.
b) peso.
* ¢) velocidad.

d) fuerza.
Referencia: ,

5.La fuerza que se opone al avance de un camion a través del aire se denomina:
a) resistencia por rozamiento.
* b) resistencia aerodinamica.
c) fuerza de molaridad.

d) fuerza centripeta.
Referencia: ,

6. ; Qué funcioén, entre otras, tiene la suspension de un camion?

' Verificacion: https://elhierro.sedelectronica.es/
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EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, S.DURE@IEN: 120 MINUTOS

a) Permitir el empleo de compuestos més blandos que proporcionen una menor adherencia.
b) Controlar la generacién de calor asociada a la deformacion.
¢) Moderar la velocidad del vehiculo.
* d) Evitar que todas las imperfecciones del terreno se transmitan dentro del habitaculo.
Referencia: Manual de seguridad vial. Direccién General de Trafico, Ref. Doctrinal

7. Cuando los neumaticos de un camién no son capaces de evacuar toda el agua que se encuentran y
pierden contacto con el suelo, se habla de:

a) fuerza de deriva.
b) fuerza transversal dinamica.
* ¢) aquaplaning.

d) balanceo.
Referencia:

1

8. Cada vez que se realiza un cambio durante la subida de una pendiente, existe un instante en el que
el camidn pierde potencia. ¢ En qué se traducen estas pérdidas de potencia?

a) En una disminucién de la temperatura.
* b) En una reduccion de velocidad.
c) En un aumento de velocidad.

d) Esta accién no tiene ningun tipo de consecuencia.

Referencia: Manual de mecénica para profesores de formacién vial. Direccion General de Trafico,
Ref. Doctrinal

9. ;Como se denomina el sistema que aumenta o disminuye la guifiada para que el camién se
mantenga en la trayectoria que marcan las ruedas?

* a) Control de estabilidad.
b) La anchura del neumatico.
c) Sistema de suspension.

d) El dibujo del neumatico.
Referencia: Manual de seguridad vial. Direccion General de Trafico, Ref. Doctrinal

10. ; Qué se entiende por trayectoria real del camion mas abierta de la que deberia realizar?
a) Cabeceo.
b) Guifada.
c) Sobreviraje.
* d) Subviraje.
Referencia: Manual de seguridad vial. Direccion General de Trafico, Ref. Doctrinal

11. ¢ Cuales son las funciones propias de un comercial en una empresa de transporte de mercancias
por carretera?

Pagina 2 de 21

N
w
=z
5
=
=
]
2
[
o
re}
o
=
>
S
=
[}
4
x
[¢]
g
i
<
c
he]
o
@
he]
g
3
o

-
1%
Q
(0]

L
c
o

=
5]

2
[}

e}
Q
4
g

2

£
[

<
P
o
=
=
c

9
[53
@

&2

=
3]

>

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 4 de 23




EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, s.Dwrasion: 120 MINUTOS

a) Conducir los vehiculos.

* b) Responder ante los clientes de las incidencias en la prestacion del servicio.
c) Realizar funciones de planificacion, direccion y coordinacion.

d) Controlar la seleccién, formacion y rendimiento del personal de la empresa.
Referencia: Estudio sobre las ocupaciones de los sectores de logistica y transporte. Principado de
Asturias, Ref. Doctrinal
12. La atomizacion empresarial en el sector de transporte se considera:

* a) un problema en todos los casos.

b) una ventaja siempre.
c) un problema si es en el transporte de mercancias.

d) una ventaja si es en el transporte de viajeros.
Referencia: Planes PLATA Y PETRA. Ministerio de Fomento:Necesidades formativas en el sector del
transporte publico por carretera. Consultrans, Ref. Doctrinal; Ref. Doctrinal
13. ; Para qué conductores es necesario un certificado de conductor de tercer pais?

a) Solo para los conductores que se designen en los tratados bilaterales.
b) Para todos los que no sean de nacionalidad espafiola.
c) Para los procedentes de paises cuyo permiso de conduccion no sea reconocido en Espania.

* d) Para los que no tengan nacionalidad de un Estado de la Unién Europea o del Espacio
Economico Europeo que no tengan residencia de larga duracion-UE.

Referencia Legal: TRM/59/2025, OM, 1

14. Un terreno dedicado Unicamente a estacionamiento de vehiculos, ¢ se puede considerar centro de
transporte y logistica de mercancias?

a) Si.
b) Solo si tiene vigilancia.
* ¢) No.

d) Solo si tiene servicios para el conductor.
Referencia Legal: 16/1987, Ley, Art. 127

15. Cuando existe un Gnico contrato con el cargador e intervienen de forma sucesiva varios
porteadores, estamos hablando de una operacion de transporte:

a) multimodal.

Dagymento firmado electrénicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | P4gina 5 de 23
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EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, s.DUBaeie: 120 MINUTOS

a) Refuerza la sujecion de la mercancia y contribuye a limitar sus deslizamientos durante el
viaje.

b) Protege las mercancias transportadas de las inclemencias atmosféricas.
c) Evita el desprendimiento de una parte de la carga y el riesgo consiguiente de daros.

* d) Las tres respuestas anteriores son correctas.

Referencia: Manual de estiba de la mercancia. CEFTRAL;Manual de estiba para mercancias solidas.

Ediciones UPC, Ref. Doctrinal; Ref. Doctrinal
17.De las fuerzas que se citan, ¢ cudl se aplica a un camién en movimiento?

* a) La fuerza de adherencia.
b) La fuerza de reduccién.
c) La fuerza nula.
d) La fuerza de progresion.

Referencia: Manual de seguridad vial. Direccién General de Trafico, Ref. Doctrinal
18. La energia acumulada de un camién que se encuentra en movimiento dependera:

a) del estado y de la superficie de las zapatas.
b) del estado de los neumaticos.

* ¢) de la masa del vehiculo y de la velocidad.

d) de la velocidad, solamente.
Referencia: Manual de seguridad vial. Direccién General de Trafico, Ref. Doctrinal

19. Para la realizacion de actividades de transporte de mercancias con un vehiculo de 10 toneladas de
Masa Maxima Autorizada, sera necesaria previamente la obtencién de:

a) una licencia municipal de actividad.
b) un certificado de conductor.
* ¢€) una autorizacién administrativa habilitante para la actividad de transporte.

d) una tarjeta de tacografo.
Referencia Legal: 16/1987, Ley, 42

20. Una de las condiciones que debe cumplir el transporte privado complementario de mercancias es
que:

* a) los vehiculos utilizados han de hallarse integrados en la organizacion de la empresa.

b) se podra facturar a los clientes por este concepto de modo independiente con un descuento
de, al menos, el 50%.

c) los conductores pueden no pertenecer a la plantilla de la empresa.

d) los remolques y semirremolques utilizados pueden no hallarse integrados en la organizacion
de la empresa.

Referencia Legal: 16/1987, Ley, Art. 102

21. En el marco de la normativa aduanera, ;qué es un operador econémico autorizado?
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EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, s.Duraeitn: 120 MINUTOS

a) Una empresa autorizada para fabricar un determinado producto.
b) Una empresa autorizada para exportar e importar cualquier mercancia.
c) Una empresa autorizada para comerciar en toda la Unién Europea.

* d) Una empresa a la que se ha concedido un estatuto especial en lo que se refiere a controles
aduaneros.
Referencia Legal: (UE) 952/2013, Reglamento Comunitario, Art. 33

22. Los certificados de origen que acomparian a las mercancias en el trafico internacional:
* a) deben acreditar el pais de origen de la mercancia.
b) deben acreditar la empresa de la que procede la mercancia.
c) son exigibles en la importacion de todo tipo de mercancias.

d) Las respuestas Ay C con correctas.
Referencia Legal: (UE) 2015/2447, Reglamento Comunitario, Art. 57

23. ; Debe llevar el conductor su permiso de conduccion a bordo del vehiculo?
a) Solo en los vehiculos pesados.
b) Solo en los vehiculos ligeros.
* ¢) Si, siempre.

d) Solo si tiene menos de 5 afios de antigiiedad.
Referencia Legal: 6/2015, RDL, Art. 59

24. Los conductores de vehiculos de transporte de mercancias cuyo conductor deba poseer el CAP,
;qué documentacion personal deben llevar a bordo?

a) Permiso de conduccion y copia certificada del CAP.
* b) Permiso de conduccién y tarjeta de cualificacion profesional.
c) Tarjeta de cualificacion profesional y certificado CAP.

d) Permiso de conduccion y certificado profesional.
Referencia Legal: 284/2021, RD, Art. 20

25. ; Cuando aumenta la cantidad de aire que un camion en movimiento tiene que desplazar?
a) En las pendientes ascendentes.
b) En las pendientes descendentes.
c) Al aumentar la carga transportada.

* d) Al aumentar la velocidad.
Referencia: ,

26. ;A qué régimen de revoluciones del motor de un vehiculo es mayor el par motor?
a) A un régimen bajo de revoluciones.

* b) A un régimen medio de revoluciones.
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EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, S.DUANEEI&N: 120 MINUTOS

¢) A un régimen alto de revoluciones.

d) Elrégimen de revoluciones del motor no afecta al par motor.
Referencia:

27. i A qué tipo de fuego pertenece el provocado por la combustién de la gasolina?
* a) Clase B (liquidos inflamables).
b) Clase C (gases inflamables).
c) Clase A (sélidos inflamables).

d) Clase C (liquidos gaseosos).

Referencia: Fichas NTP (Notas Técnicas de Prevencién). Instituto Nacional de Seguridad e Higiene

en el Trabajo;Enciclopedia OIT de Salud y Seguridad en el Trabajo. OIT, Ref. Doctrinal;
Ref. Doctrinal

28. j Por medio de qué mecanismos se obtienen, en la caja de velocidades con cambio manual, las

relaciones de desmultiplicacién adaptadas a los diferentes valores que opone el vehiculo al
desplazarse?

a) Por medio de un conjunto de contrapesos.
* b) Por medio de un conjunto de engranajes.
c¢) Por medio de un conjunto de valvulas.

d) Por medio de un conjunto de ruedas.
Referencia: Mecanica de automaviles. Arias Paz, Ref. Doctrinal

29. ; Se puede accionar el retardador hidraulico por medio del pedal del freno?
a) No, nunca.

* b) Si, hay casos en que si se puede.

¢) Solo circulando en pendientes descendientes.

d) Solo circulando en pendientes ascendientes.

Referencia: Manual de mecanica para profesores de formacién vial. Direccion General de Trafico,
Ref. Doctrinal

30. Al estar en movimiento, el vehiculo lleva asociada una energia, llamada inercia dindmica, que esta
en funcién deg,

* a) su masay velocidad.
b) la altura del vehiculo.
c) lalongitud del vehiculo.

d) su capacidad de frenada.
Referencia:

31. La caida de los objetos al manipularlos puede venir derivada de:

a) una carga adecuada de la maquinaria que efectua la manipulacion.

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 8 de 23

N4
w
z
N
~
=
N
14
x
0
o
123
o
s
pe
=
=
g
X
x
¢}
X
S
w
<
c
2
o
©
2
2
°
Q
o

-
1%
Q
(0]

L
c
o

=
5]

2
[}

e}
Q
4
g

2

£
[

<
P
o
=
=
c

9
[53
@

&2

=
3]

>

b) un correcto anclaje de la carga.




EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, s.Durasiom: 120 MINUTOS

¢) una utilizacion de la maquinaria adecuada.

* d) un apilamiento incorrecto.

Referencia: Prevencion de riesgos laborales en el sector del transporte por carretera. Fundacion
para la Prevencion de Riesgos Laborales;Prevencion de riesgos laborales en el sector
del transporte por carretera. UGT;Prevencion de riesgos laborales para el sector del
transporte por carretera. Labour Asociados, Ref. Doctrinal; Ref. Doctrinal; Ref. Doctrinal

32.La mezcla de medicamentos y alcohol:
a) es aconsejable, ya que aumenta la efectividad de los medicamentos.
b) no tiene efecto especial alguno, ya que el alcohol no interactua con los medicamentos.

* ¢) puede producir reacciones imprevisibles y dificiimente controlables por el conductor.

d) Todas las respuestas anteriores son correctas.
Referencia: Programa de Intervencion, Sensibilizacién y Reeducacion Vial - Manual del formador.
Direccion General de Trafico - INTRAS, Ref. Doctrinal
33. Al prestar ayuda en un accidente de circulacién, ;qué se debe hacer antes de socorrer a los
heridos?

a) Llamar la atencién del resto de conductores para solicitar su ayuda.
b) Acudir al puesto de socorro mas préximo para solicitar ayuda.
* ¢) Proteger y sefializar el lugar del accidente.

d) Retirar los vehiculos accidentados de la calzada.
Referencia: Programa de Intervencion, Sensibilizacion y Reeducacion Vial - Manual del formador.
Direccion General de Trafico - INTRAS, Ref. Doctrinal
34. Considerando el volante como un reloj, ¢cual de las siguientes es la posicién mas adecuada de las
manos?

* a) Diez y diez.
b) Tresy cuarto.
c) Tres menos cuarto.

d) Nueve y media.
Referencia: ,

35. En caso de inmovilizacién por una fuerte nevada hay que:
a) aparcar dejando via libre a las maquinas quitanieves.
b) disponer de combustible suficiente.
c) orientar las ruedas en linea recta.

* d) Todas las respuestas anteriores son correctas.
Referencia: ,

36. Seriale la respuesta correcta.

a) Para reducir la contaminacion se deben evitar las turbulencias.
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EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, s.DuraEeien: 120 MINUTOS

b) La bomba de alimentacion defectuosa aumenta el consumo de carburante.

* ¢) El cambio de aceite favorece el ahorro de carburante.

d) El cambio de aceite no incide en el consumo de carburante.
Referencia: Mecanica de automoviles. Arias Paz, Ref. Doctrinal

37. Son equipos de proteccién individual de manos y brazos:
a) los equipos de submarinismo.
b) los equipos filtrantes.
* ¢) los guantes contra las agresiones de origen térmico.

d) las cremas anti vibracion.
Referencia Legal: 773/1997, RD, Anexo I

38. Tener el vehiculo mal ventilado y estar en una postura incomoda al volante, ;qué puede provocar?
a) Sed.
b) Hambre.
* ¢) Fatiga.

d) Todas las respuestas anteriores son incorrectas.
Referencia:

39. Los extintores de CO2:
a) son los mas recomendables para el interior del vehiculo.
* b) no deben utilizarse sobre personas.
¢) no afectan a las personas.

d) nunca producen quemaduras.
Referencia: ,
40. ; Como se denomina el tacégrafo que deben instalar los vehiculos de nueva matriculacién?

a) Magnético.

b) Electronico.

* ¢) Digital. >
2
d) Manual. s
Referencia Legal: (CE) 561/2006; (UE) 165/2014, Reglamento Comunitario; Reglamento Comunitario, 27%,%
?
41. ;Son los factores psiquicos elementos coadyuvantes de los accidentes de trabajo en el transporte? 3
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b) No, porque los accidentes siempre son fisicos.

c) No, porque el factor psiquico no afecta al sector del transporte.
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EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOGANAL, VALVERDE, S.Darg@iem: 120 MINUTOS

* d) Si, porque la conduccion profesional es dada a la aparicion de fatiga y estrés.

Referencia: Prevencion de riesgos laborales en el sector del transporte por carretera. Fundacién
para la Prevencion de Riesgos Laborales;Prevencion de riesgos laborales en el sector
del transporte por carretera. UGT;Prevencion de riesgos laborales para el sector del
transporte por carretera. Labour Asociados, Ref. Doctrinal; Ref. Doctrinal; Ref. Doctrinal

42. Las enfermedades padecidas con anterioridad al accidente que se agraven a consecuencia del
mismo:

a) no tienen relevancia para los accidentes de trabajo.
b) son consideradas accidente de trabajo exclusivamente si son lesiones de columna.
c) no son consideradas accidente de trabajo.

* d) son consideradas accidente de trabajo.
Referencia Legal: 8/2015, RD Legislativo, 156; 316

43. En la actividad de transporte, ;qué mala practica esta asociada directamente con lesiones
oculares?

* a) Limpieza de cisternas o de la caja del vehiculo en condiciones inadecuadas, sobre todo si
han contenido mercancias peligrosas.

b) Posicién de trabajo incorrecta.
c) Herramientas poco apropiadas para la tarea.
d) Herramientas defectuosas o desgastadas.
Referencia: ,
44. Una dolencia es considerada enfermedad profesional si:
a) la dolencia es lo suficientemente grave.
b) la dolencia no es muy grave.

* ¢) aparece incluida en el cuadro que aprueban las autoridades sanitarias.

d) la sufren los profesionales, no los aficionados.
Referencia Legal: 8/2015, RD Legislativo, 157; 316

45, ; Qué actuacion no es una medida preventiva que es necesario realizar con el fin de evitar un
incendio?

* a) Poner el dispositivo de presefializacién de peligro mientras esperamos ayuda.
b) Revisar la presion de los neumaticos.
¢) Revisar el estado de los neumaticos.

d) Revisar el estado de los frenos.
Referencia: ,

46. El consumo especifico de un motor, ¢indica como es su rendimiento?

a) No, solo indica la cantidad de litros que consume cada 100 kilometros.
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EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, S.DUBEGIEN: 120 MINUTOS

¢) Si, a menor consumo especifico menor rendimiento del motor.

* d) Si, a menor consumo especifico mayor rendimiento del motor.
Referencia: Mecanica de automdviles. Arias Paz, Ref. Doctrinal

47.En una caja de cambios sincronizada, realizar la operacion llamada "doble embrague" para reducir
la relacién de marchas, ¢influye en el consumo de carburante?

* a) Si, lo aumenta.
b) No.
c) Si, lo disminuye al poner una velocidad mas corta ya que aumenta la potencia.

d) Si, lo disminuye al poner una velocidad mas corta ya que disminuye la potencia.
Referencia:

]

48. ;Cual es la primera precaucion que se debe tomar ante una conduccién en condiciones adversas?
* a) Adaptar el tipo de conduccidn a las condiciones de la via.
b) Rebasar la velocidad maxima de la carretera por la que se circula.
¢) No rebasar la velocidad minima de la carretera por la que se circula.

d) En ningln caso se deberia circular.

Referencia: Programa de Intervencion, Sensibilizacion y Reeducacion Vial - Manual del formador.
Direccion General de Trafico - INTRAS, Ref. Doctrinal

49. ; Que factor de los siguientes influye en la valoracién gue los clientes de una empresa de transporte
hacen sobre la calidad del servicio recibido?

a) Sus experiencias previas en servicios similares.
b) Las opiniones de su entorno.
c¢) Lainformacion que se les ha proporcionado.

* d) Todas las respuestas son correctas.

Referencia: Calidad y corresponsabilidad en el transporte publico de viajeros por carretera.
Fundacion CETMO;Modelos para implantar la mejora continua en la gestiéon de

empresas de transporte por carretera. Fundacién CETMO, Ref. Doctrinal: Ref. Doctrinal

50. ;Cual de las siguientes es una caracteristica diferenciadora de un servicio de transporte que puede
suponer la percepcion de un nivel de calidad superior por parte del cliente?

a) La integridad de la carga.
b) La seguridad de los pasajeros.
* ¢) Un seguro complementario de la mercancia.

d) Eldesarrolio integro del trayecto.

Referencia: Calidad y corresponsabilidad en el transporte publico de viajeros por carretera.
Fundacion CETMO;Modelos para implantar la mejora continua en la gestién de

empresas de transporte por carretera. Fundacion CETMO, Ref. Doctrinal: Ref. Doctring
51. Los discos-diagrama de tacografo analdgico tienen que llevar i impreso:

a) la marca del vehiculo para el que sirven.
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Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, s.Duraeitn: 120 MINUTOS

b) el nombre de la empresa que los utiliza.

* ¢) la marca de homologacion de los tacégrafos para los que sirven.
d) el numero de serie del tacografo para el que sirven.
Referencia Legal: (UE) 165/2014, Reglamento Comunitario, Anexo |, IV.c)

52. En caso de que un conductor no pueda utilizar su tarjeta al hacerse cargo de un vehiculo con
tacografo digital, ;qué debera hacer?

* a) Imprimir un documento que identifique al vehiculo al inicio y otro con las actividades al final
del viaje.

b) Conducir hasta que pueda utilizarla.

c) Anotar las actividades en cualquier hoja e imprimir los incidentes y fallos.

d) Comunicérselo a la empresa y continuar viaje.
Referencia Legal: (UE) 165/2014, Reglamento Comunitario, Art. 35.2

53. Segun la normativa laboral espariola, cuando un conductor acompaifa a un vehiculo en un
transbordador, el tiempo empleado esta considerado como:

* a) tiempo de presencia cuando se haya comunicado su duracién de antemano.
b) tiempo de pausa.
c) tiempo de otros trabajos.

d) tiempo de descanso.
Referencia Legal: 1561/1995, RD, Art. 10.4

54. ; Cuando puede levantarse una inmovilizacion si se produce por una minoracion del descanso
diario?
a) Cuando lo estime oportuno el agente que la realiza.
* b) Cuando el conductor haya descansado las horas reglamentarias.

c) No se puede inmovilizar por minoraciones del descanso.

d) Cuando lo comunique la empresa propietaria del vehiculo.
Referencia Legal: 16/1987, Ley, Art. 143.4

55. El tipo de caja de velocidades que monte un vehiculo, ¢ puede influir en el consumo de carburante?
* a) Si, con una caja de velocidades con cambio automatico el consumo es mayor.
b) Si, con una caja de velocidades con cambio automatico el consumo es menor.
c) No, salvo cuando el vehiculo circula por una pendiente ascendente.

d) No, el consumo no depende del tipo de caja de velocidades.
Referencia: ,
56. ;,Qué caracteristica no influye a la hora de determinar en el cuentarrevoluciones de un automovil la
zona de menor consumo?

* a) Eltamano del embrague.
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EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, S.Mﬁ‘l: 120 MINUTOS

b) La potencia.
c) El par motor maximo.

d) El consumo especifico.
Referencia:

57. Para ahorrar carburante es preferible utilizar:
* a) marchas largas.
b) marchas cortas.
c¢) vehiculos con cajas de cambio automatico.

d) una relacion de marchas que permita funcionar el motor a altas revoluciones.
Referencia: Manual de conduccidn eficiente. IDAE, Ref. Doctrinal

58. El uso que se realice del motor de un automovil, ;puede influir en el consumo de carburante?
* a) Si.
b) No, el consumo solo depende de la velocidad.
¢) No, el consumo solo depende de Ia relacién de marchas.

d) No, el consumo solo depende de la aerodinamica del vehiculo.
Referencia: Manual de conduccién eficiente. IDAE, Ref. Doctrinal

59. Cuando se utiliza un aceite de alta calidad para lubricar un motor:
* a) se reduce el consumo de carburante.
b) se dificulta la refrigeracion del motor.
¢) se mejora el poder acidulante de las piezas.

d) se reduce la velocidad de movimiento de las piezas.
Referencia: Mecanica de automoviles. Arias Paz, Ref. Doctrinal

60. Una averia en el termostato, ¢ puede hacer que el motor de un automévil consuma mas carburante?
* a) Si, si se estropea y se queda abierto.
b) Si, si se estropea y se queda cerrado.
c) No, la averia en el termostato solo influira en la temperatura del motor.

d) No, la averia en el termostato solo influira en el deterioro del liquido refrigerante.

Referencia: Manual de mecanica para profesores de formacion vial. Direccion General de Trafico

Ref. Doctrinal
61. Al dispositivo electronico de estabilidad también se le conoce como:

a) ABS.
b) BAS.
c) EBS.

* d) ESP.
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Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, S.Mﬂh: 120 MINUTOS

Referencia: Manual de mecanica para profesores de formacion vial. Direccion General de Trafico,

Ref. Doctrinal
62. ; Es el perfil de la carretera un dato a tener en cuenta para seleccionar la relacion de marchas mas

adecuada?
* a) Si.
b) No.
c) Solo cuando se conduce un vehiculo ligero.
d) Solo cuando se conduce un vehiculo pesado.

Referencia: ,

63. /A qué circunstancias, con repercusiones negativas sobre su salud, se encuentra sometido el
conductor profesional?

a) A la necesidad de cumplir unos horarios preestablecidos.
b) A la inexistencia de imprevistos en la carretera.
c) A la necesidad de mantenerse sentado mucho tiempo.

* d) Las respuestas Ay C son correctas.
Referencia: Manual practico de conduccion para conductores profesionales. Direccion General de

Tréfico, Ref. Doctrinal
64. ; Cual es el accidente mas frecuente que se suele producir como consecuencia de abandonar el

vehiculo sin asegurar su inmovilizacion?
* a) Atropellos por vehiculos.
b) Exposicion continuada a vibraciones.
c¢) Caidas de personas al mismo nivel.
d) Caidas de personas a distinto nivel.
Referencia: ,

65. Para conducir un vehiculo para el que sea necesario un permiso de conducir de clase D o D+E, se
precisa:

a) solo el permiso de conducir correspondiente.
b) el certificado de competencia profesional.
c) un certificado de la Jefatura de Trafico.

* d) el certificado de aptitud profesional y el permiso de conducir correspondiente.
Referencia Legal: 284/2021, RD, Art. 1
66. ; Como puede un conductor conseguir el certificado de aptitud profesional que acredite su
cualificacién inicial?
* a) Es necesario seguir el curso establecido en la normativa y superar el examen.

b) Debe acreditar experiencia profesional suficiente.

c) Debe acreditar experiencia profesional suficiente y superar el examen que establece la
normativa.
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Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, S.M&h: 120 MINUTOS

d) Unicamente debe seguir el curso establecido en la normativa vigente.
Referencia Legal: 284/2021, RD, Art. 4

67. Si las ruedas de un vehiculo que carece de ABS se bloquean, ¢ qué se debe hacer?
a) Continuar pisando el freno hasta que el vehiculo se detenga.
b) Accionar conjuntamente el freno de pedal y el freno de mano.
* ¢) Liberar suavemente la fuerza sobre el pedal del freno hasta que las ruedas vuelvan a girar.

d) Pisar el pedal del embrague.
Referencia:

68. ( Qué repercusion tiene el alcohol en la conduccion?
a) Aumenta la capacidad de reaccién.
b) Disminuye la distancia de frenada.
c) Aumenta la seguridad.

* d) Hace aparecer el cansancio con bastante rapidez.

Referencia: Guia de consejo sanitario en seguridad vial laboral - Observatorio Nacional de Seguridad

Vial. Direccion General de Trafico, Ref. Doctrinal
69. En el retardador hidraulicoy,

* a) se genera un rozamiento a través de la oposicién que crea el movimiento de un fluido
ViSCoso0.

b) se produce una resistencia originada por la induccién electromagnética que genera una
fuerza contraria al movimiento.

¢) la energia de accionamiento proviene de la bateria.

d) se generan unas corrientes llamadas "de Foulcoult".
Referencia:

1

70. ; Qué es el par maximo de un motor?
a) Es el mayor nimero de revoluciones a las que puede girar.
b) Es la potencia maxima de un motor.
¢) Es la maxima velocidad que puede llegar a producir.

* d) Es el maximo esfuerzo que transmite el piston sobre el ciglenal.
Referencia:

71.La presentacion del empleado de una empresa ante un cliente debe iniciarse con:
a) la acreditacion de su identidad.
b) la entrega de un folleto publicitario de la empresa.

* ¢) el saludo.

d) la averiguacion de sus verdaderas intenciones.
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Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, s.Duarggiem: 120 MINUTOS

Referencia: Manual de apoyo para la implantacién de la gestion de la calidad segun la Norma
UNE-EN 13816 en empresas de transporte de viajeros por carretera. Fundacion
CETMO:;Calidad y corresponsabilidad en el transporte publico de viajeros por carretera.
Fundacién CETMO, Ref. Doctrinal; Ref. Doctrinal
72. En el cuentarrevoluciones de un vehiculo pesado, la zona econdémica suele estar marcada de color
verde. Cuando se circule en una pendiente ascendente, es conveniente que la aguja del
cuentarrevoluciones se encuentre,,

a) en la zona izquierda de la zona econdémica.
b) en el centro de la zona econdémica.

* ¢) en la derecha de la zona econdmica.

d) fuera de la zona econdmica.
Referencia: :

73. Circular con las ventanillas del vehiculo bajadas durante un viaje en carretera, ¢afecta al consumo
de carburante?

* a) Si, lo aumenta.
b) Si, lo disminuye al facilitar el paso del aire.
c) No influye.

d) En los camiones, si; en los autobuses, no.
Referencia: ,

74. Una buena medida para reducir el consumo de carburante de un vehiculo pesado es:
* a) mantener la velocidad lo mas constante posible.
b) no utilizar la inercia del vehiculo.
c) frenar inmediatamente después de dejar de acelerar.

d) llevar el motor revolucionado.
Referencia: Mecanica de automoéviles. Arias Paz, Ref. Doctrinal

75. Para aprovechar mejor el carburante que consume el motor de un automovil es importante conocer
las resistencias que intervienen en el movimiento de los vehiculos. De las que se citan a
continuacién, ¢ cual de ellas interviene?

a) La resistencia de la caja de velocidades.
* b) La resistencia aerodinamica.
c¢) La resistencia del movimiento de los pistones.

d) La resistencia del cigienal.
Referencia: Manual de conduccion eficiente. IDAE, Ref. Doctrinal

76. ; Qué resistencias intervienen en el movimiento de los vehiculos?
a) La resistencia del arbol de transmision.

b) La resistencia del grupo cénico diferencial.
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* ¢) La resistencia de la pendiente.

d) La resistencia del volante de inercia.
Referencia:

77.En los vehiculos actuales, para proceder al arranque de un motor de combustién o diésel, ses
conveniente hacerlo sin acelerar?

* a) Si, ya que, si se acelera, se consume carburante innecesariamente.
b) No, ya que, si no se acelera, el motor no arranca.

c) No, ya que, aunque el motor arranque, es mejor acelerar porque se facilita el paso del aceite
por las tuberias del sistema de lubricacién.

d) Depende de si el vehiculo esta cargado o descargado.
Referencia:

3

78. Circulando a una determinada velocidad, el consumo de carburante sera menor-:
a) cuanto mas tiempo se encuentre pisado el pedal del embrague.
b) cuanto mas corta sea la marcha seleccionada.
* ¢) cuanto mas larga sea la marcha seleccionada.

d) cuanto mayor sea el nimero de revoluciones del motor.
Referencia: Manual de conduccidn eficiente. IDAE, Ref. Doctrinal

79. Conduciendo un vehiculo pesado y con el motor funcionando a la temperatura adecuada, el
consumo de carburante depende, entre otros factores:

a) de la posicién del conductor.
* b) de la posicién del pedal del acelerador.

c) del octanaje del gasoleo.

d) de la variacion de la relacion de compresién, segtin las revoluciones del motor.
Referencia:

80. ¢ Qué factor no influye en el consumo de carburante de un automévil?
a) El perfil de la carretera.
b) La presion de los neumaticos.
c) La posicion del pedal del acelerador.
* d) El tipo de neumatico: con o sin camara.

Referencia: Manual de conduccion eficiente. IDAE, Ref. Doctrinal

81. Conducir utilizando la relacion de marchas mas alta que sea posible, dependiendo de la velocidad a
la que se circule, tiene como ventaja:

a) aumentar el coeficiente aerodinamico del vehiculo y prolongar la vida del motor.

* b) un menor consumo de carburante.

¢) reducir el coeficiente aerodinamico del vehiculo y prolongar la vida del motor.
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EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, s.Duaeidn: 120 MINUTOS

d) no tener que comprobar el nivel del aceite motor ya que conducir de esta manera hace que
el consumo de aceite sea nulo.
Referencia: Manual de conduccion eficiente. IDAE, Ref. Doctrinal

82. . En que vehiculos es obligatoria la instalacién y utilizacion del tacografo?

a) En todos los destinados al transporte de mercancias cuando su MMA, incluida la de
cualquier remolque o semirremolque, sea superior a 4,5 toneladas.

b) En todos los destinados al transporte de mercancias cuando su MMA, incluida la de
cualquier remolque o semirremolque, sea superior a 5 toneladas.

* ¢) En todos los destinados al transporte de mercancias cuando su MMA, incluida la de
cualquier remolque o semirremolque, sea superior a 3,5 toneladas.

d) En todos los destinados al transporte de mercancias cuando su MMA, incluida la de
cualquier remolque o semirremolque, sea superior a 6 toneladas.

Referencia Legal: (CE) 561/2006, Reglamento Comunitario, Art. 2.1.a
83. ; Cual de los siguientes datos debe anotar el conductor en la parte frontal del disco-diagrama?
* a) Las lecturas del cuentakilometros del vehiculo al principio y al final de la utilizacién del disco.
b) Las matriculas de vehiculos sucesivos conducidos durante la semana.
¢) Las horas de cambios en horario UTC.

d) Las lecturas del cuentakildmetros en el momento de iniciar y finalizar una pausa superior a
una hora.
Referencia Legal: (UE) 165/2014, Reglamento Comunitario, Art. 34.6

84. De los elementos de seguridad que se citan, ¢ cual estd considerado como elemento de seg uridad
activa?

a) El cinturén de seguridad.
* pb) El sistema de frenado.
c) El airbag.

d) Los reposacabezas.
Referencia: Manual de seguridad vial. Direccion General de Trafico, Ref. Doctrinal

85. ; Qué efecto produce sobre el vehiculo una rueda delantera bloqueada?
a) Un incremento de la distancia de frenado.
* b) Hace ingobernable al vehiculo.
¢) Una reduccion de la velocidad por incremento del rozamiento.

d) Mayor dureza en los frenos.

Referencia: ,

86. ; Qué es recomendable hacer ante la necesidad de una deceleracion?

a) Utilizar el freno de servicio.

b) Utilizar el freno motor.
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* ¢) Rodar aprovechando la inercia con una marcha engranada.

d) Rodar al ralenti y usar los deceleradores.

Referencia: Manual de conduccion eficiente para conductores de vehiculos industriales. IDAE, Ref.
Doctrinal

87. ; Qué debe hacerse en los adelantamientos?
a) Calcular el adelantamiento con suficiente antelacion
b) Tener una velocidad mayor que la del vehiculo adelantado al cambiar de carril.
c) Comenzar a acelerar antes de cambiar de carril.

* d) Todas las respuestas son correctas.

Referencia: Manual de conduccion eficiente para conductores de vehiculos industriales. IDAE, Ref.
Doctrinal

88. Una caracteristica de la conduccion en zonas de congestion del trafico es;,
a) la velocidad constante.
* b) los continuos arranques y detenciones.
c) el menor consumo medio de combustible.

d) el rodaje al ralenti.

Referencia: Manual de conduccion eficiente para conductores de vehiculos industriales. IDAE, Ref.
Doctrinal

89. Los SIT, en relacién con la gestion integral de tuneles, ;qué funcionalidades pueden tener?
a) Control de trafico.
b) Gestidn de incidencias.
c) Control de Ia iluminacién.

* d) Todas las respuestas son correctas.

Referencia: Los Sistemas Inteligentes de Transporte Su aplicacion a los modos terrestre, maritimo y
aéreo. MINISTERIO DE FOMENTO, Ref. Doctrinal
90. ; Cuando debe utilizarse el alumbrado del vehiculo como regla general?

* a) En la circulacion por tineles.
b) En zonas donde no se tiene preferencia de paso.
¢) En caso de aviso existencia de obras en Ia via.

d) Todas las respuestas son correctas.

Referencia: Cuestiones de seguridad vial. Curso de profesores de formacion vial. DGT, Ref.
Doctrinal

91. { Qué medidas preventivas puede adoptar un conductor para evitar verse implicado en delitos de
contrabando o de trafico de personas?

a) No parar hasta cruzar la frontera espafiola.

b) Avisar a la Policia si, durante el viaje, se observan comportamientos sospechosos.
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c) Seguir siempre las indicaciones de seguridad que le haya facilitado su empresa.

* d) Las respuestas By C son correctas.

Referencia: Lineas directrices en materia de seguridad para el transporte de mercancias. IRU;Lineas
directrices en materia de seguridad para el transporte de viajeros. IRU, Ref. Doctrinal;
Ref. Doctrinal
92. Para el desarrollo seguro de las operaciones de transporte, se recomienda:

a) disponer de una lista de comprobaciones.
b) efectuar antes de cada viaje un chequeo cumplimentando una lista de comprobaciones.
c) efectuar mensualmente un chequeo cumplimentando una lista de comprobaciones.

* d) Las respuestas Ay B son correctas.

Referencia: Lineas directrices en materia de seguridad para el transporte de mercancias. [RU;Lineas
directrices en materia de seguridad para el transporte de viajeros. IRU, Ref. Doctrinal;

Ref. Doctrinal
93. Fumar mientras se conduce un vehiculo:

a) disminuye el riesgo, pues nos hace estar mas despiertos.

* b) aumenta el riesgo, pues lleva a retirar una mano del volante con frecuencia.
c) disminuye el riesgo, pues obliga a reducir la velocidad.

d) es una conducta prohibida.

Referencia: Manual de seguridad vial para profesores de formacion vial. Direccion General de
Trafico;Programa de Intervencion, Sensibilizacién y Reeducacion Vial - Manual del
formador. Direccién General de Trafico - INTRAS, Ref. Doctrinal; Ref. Doctrinal

94. El conductor de un vehiculo pesado de transporte de mercancias:

a) tiene obligacién de acondicionar la carga en todos los transportes que realice.

* b) tiene obligacion de acondicionar la carga si se lo ordenan los responsables de su empresa y
se trata de servicios de paqueteria.

¢) no esta obligado a acondicionar la carga nunca.

d) tiene obligacidén de acondicionar la carga siempre que se trate de mercancias envasadas.
Referencia Legal: Il Acuerdo general para las empresas de transporte de mercancias; 16/1987, Acuerdo
Ley, 16; disposicion adicional decimotercera
95. Si se produce un vertido durante la carga de mercancia peligrosa en un vehiculo, ¢ quién debe
efectuar su limpieza?
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a) Elresponsable del vertido.
b) El conductor.
* ¢) El cargador.

d) Cualquiera de los anteriores.
Referencia Legal: 97/2014, RD, 40

96. 4 Es funcion del conductor de autobus cumplimentar algun tipo de documentacién?
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EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, S.DURNEEie: 120 MINUTOS

a) No, solo debe preocuparse por que se la facilite su empresa o el cliente.
* b) Si, el libro de ruta cuando proceda.
c) Si, el contrato de transporte en caso de servicios discrecionales.

d) Las respuestas B y C son correctas.
Referencia Legal: Laudo arbitral de empresas de transporte de viajeros por carretera, Laudo, IV

97. Entre los elementos que hay que revisar en un vehiculo se encuentran:
a) las luces.
b) los espejos retrovisores.
c) el cierre de las puertas.

* d) Todas las respuestas son correctas.

Referencia: Manual de procedimiento de las estaciones ITV. Ministerio de Industria, Comercio y
Turismo;Lista de comprobacion para conductores de autocar. IRU:Lista de

comprobacion para conductores de camién. IRU, Ref. Doctrinal; Ref. Doctrinal; Ref.
Doctrinal

98. ; Deben las empresas CAP efectuar algun tramite respecto de los cursos que se proponen impartir?
a) Si, deben homologarlos previamente, salvo que se trate de cursos de formacion continua.
b) Si, deben homologarlos previamente, salvo que se trate de cursos de formacion acelerada.
* ¢) Si, deben homologarlos previamente en todo caso.

d) No, basta con tener autorizacion como empresa CAP.
Referencia Legal: 284/2021, RD, 11

99. ; Cual debe ser la posicion que debe adoptar el conductor durante la conduccion?
* a) Los brazos no deben estar tensos.
b) Los brazos no tienen que estar ligeramente flexionados.
¢) Sies necesario, las manos deben cruzarse sobre el volante.

d) Las manos deben agarrar el volante con fuerza.
Referencia:

100. ; Qué efecto tiene sobre el consumo de carburante aprovechar las inercias de las pendientes?
a) Siempre supone una disminucion del consumo.
b) Lo disminuye en el caso de las pendientes ascendentes.
¢) Lo aumenta en el caso de las pendientes descendentes.

* d) Lo disminuye en el caso de las pendientes descendentes.
Referencia:

1

101. Cuando el objeto de una empresa sea el transporte de mercancias, los servicios de este tipo que
realice no podran considerarse:
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a) servicios de caracter publico.




EXAMEN OBTENCION DEL CAP

Fecha: 13-05-2026 10:00 AM Examen: MERCANCIAS A
Lugar: CALLE BARLOVENTO, N° 18 CENTRO CULTURAL DE EL MOCANAL, VALVERDE, s.Duraeitn: 120 MINUTOS

b) servicios discrecionales publicos, pero si servicios regulares.
c) servicios internacionales.

* d) servicios de caracter privado complementario.
Referencia Legal: 16/1987, Ley, Art. 102

102. ; Cémo se denomina al motor que conserva un par similar durante una amplia gama de
revoluciones?

a) Lineal.
* b) Elastico.

c) Inelastico.
d) Exponencial.

Referencia: ,

103. Segun la reglamentacion social europea, descanso es el periodo durante el cual el conductor:

a) esta obligado a dormir.
b) esta obligado a permanecer en su domicilio.

* ¢) puede disponer libremente de su tiempo.

d) lo Gnico que no puede realizar es otros trabajos.
Referencia Legal: (CE) 561/2006, Reglamento Comunitario, Art. 4.f
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